
Informe de 
progreso 

2024



2 32

Para Luker Chocolate y para la industria del cho-
colate en general, 2024 fue un año de adaptación 
constante. Durante este período, los precios del ca-
cao alcanzaron niveles históricos, generando tanto 
oportunidades como desafíos. La industria enfrentó 
mayores exigencias de transparencia, regulacio-
nes más estrictas sobre el abastecimiento libre de 
deforestación y una creciente presión para lograr 
una cadena de valor más justa. Paralelamente, el 
aumento en los costos de transporte y las cambian-
tes condiciones del mercado pusieron a prueba la 
resiliencia del sector cacaocultor.
En Luker, la volatilidad en los precios del cacao im-
plicó tanto oportunidades como decisiones difíciles. 
Celebramos que los agricultores se beneficiaran sig-
nificativamente del aumento en los precios, aunque 
también tuvimos que ajustar nuestras prácticas de 
compra para responder adecuadamente a la cons-
tante volatilidad y mantener el equilibrio financiero. 
Asegurar la sostenibilidad a largo plazo requirió 
decisiones estratégicas complejas, adaptar nuestra 
estrategia de abastecimiento, gestionar riesgos y 
trabajar estrechamente con nuestros clientes para 
prevenir cualquier interrupción en el suministro.
En 2024 Luker pagó a los agricultores el 103% del 
precio del mercado, reafirmando nuestro compro-
miso con una distribución equitativa del valor. Los 
precios elevados del cacao impactaron positiva-
mente a los agricultores colombianos, triplicando 
sus ingresos y permitiéndoles reinvertir en sus 
fincas, mejorar la seguridad alimentaria, optimizar 
infraestructuras y adoptar prácticas agrícolas más 

sostenibles. Como resultado, 2024 marcó una de las 
mayores cosechas de la historia de Colombia, con 
una producción total de 73.000 toneladas.
Paralelamente, colaboramos estrechamente con 
nuestros clientes para afrontar las complejida-
des derivadas de la volatilidad de los precios y las 
emergentes regulaciones internacionales. Al man-
tener relaciones sólidas y transparentes, ofreciendo 
soporte oportuno, apoyamos a nuestros clientes 
para enfrentar con confianza la incertidumbre de 
un mercado cacaotero en constante cambio. En res-
puesta a las crecientes expectativas globales sobre 
sostenibilidad, trazabilidad y seguridad alimentaria, 
desarrollamos nuevas capacidades para garantizar 
el cumplimiento normativo y facilitar a nuestros 
clientes una rápida adaptación al cambiante con-
texto regulatorio internacional. Desde Octubre de 
2024, todo el chocolate exportado por Luker a la 
Unión Europea cumple plenamente con las regula-
ciones EUDR sobre cadenas de suministro libres de 
deforestación.
Este año dejó en claro que, pese a la volatilidad, 
compartimos un propósito común con clientes, 
socios y proveedores: asegurar el futuro del choco-
late. La incertidumbre reforzó la importancia del en-
foque colaborativo que siempre hemos privilegiado, 
fortaleciendo nuestro compromiso con la sostenibi-
lidad a largo plazo. A través de El Sueño de Chocola-
te, apoyamos a más de 4,300 familias, reafirmando 
nuestro compromiso con el valor compartido en ori-
gen y ejecutando 27 proyectos activos con impacto 
directo en comunidades ubicadas en 6 regiones de 
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Colombia. La inversión alcanzó el 6% de nuestro 
EBITDA, y por cada $1 destinado por Luker Cho-
colate, se apalancó $1 adicional en valor gracias 
al apoyo de aliados locales e internacionales, así 
como de los clientes que participan activamente 
en el Dreamers Club.
Somos orgullosamente una Empresa B y cree-
mos firmemente que, para lograr la sosteni-
bilidad de nuestro negocio, toda la cadena de 
suministro debe ser sostenible. Este año reali-
zamos ajustes que pusieron a prueba nuestra 
resiliencia y nos impulsaron a innovar continua-
mente, siempre con el objetivo de proteger a las 
comunidades con las que trabajamos y honrar los 
compromisos adquiridos con nuestros clientes. 
Lo invitamos a explorar este informe para 
conocer mejor los pasos que hemos dado, las 
lecciones aprendidas y el camino que seguiremos 
recorriendo para continuar construyendo una in-
dustria chocolatera más sostenible y equitativa.

Navegando el cambio: 
Resiliencia y 
Crecimiento en 2024
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Personas

Comunidad

Proveedores

Medio 
Ambiente

Indicadores de 
Sostenibilidad 
de Luker

En Luker Chocolate, las personas son nues-
tro principal activo. Como Empresa B Certi-
ficada, promovemos una cultura inclusiva y 
empática, en la que celebramos la diversidad 
y priorizamos el bienestar. Al equilibrar pro-
pósito y desempeño, creamos un ambiente 
laboral en el que todos pueden prosperar y 
contribuir significativamente.

Luker evalúa la sostenibilidad 
a través de cuatro áreas 
fundamentales:
Personas, Comunidad, 
Productores, Proveedores y 
Medio Ambiente.
A continuación, se resume 
nuestro progreso en estas 
áreas.

A través de El Sueño del Chocolate inverti-
mos en la construcción de comunidades más 
fuertes y resilientes. Al mejorar los ingresos 
familiares, fortalecer el bienestar social y 
promover prácticas ambientalmente positi-
vas, generamos oportunidades para que las 
familias rurales prosperen y conviertan valo-
res compartidos en un impacto duradero.

Nuestras relaciones con los porductores y 
proveedores se fundamentan en la confianza 
y el compromiso a largo plazo. Mediante el 
abastecimiento sostenible, la trazabilidad y la 
capacitación, empoderamos a los cacaocul-
tores para adoptar prácticas responsables, 
garantizando transparencia y respeto hacia 
las personas y el planeta en cada etapa de la 
cadena de suministro.

Nuestro compromiso con el planeta nos 
impulsa hacia un futuro climáticamente 
positivo. Desde el trabajo hacia la reducción 
de emisiones hasta la adopción de principios 
de conservación del agua, energía y econo-
mía circular, tomamos acciones concretas 
y audaces para reducir nuestro impacto 
ambiental y generar resultados positivos.

Informe de 
progreso 
2024 
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Bienestar del 
colaborador

En Luker Chocolate, promovemos un entorno 
de trabajo que integra desarrollo profesional, 
empoderamiento económico y bienestar, con un 
firme compromiso de incluir a los empleados en 
situación de vulnerabilidad* en iniciativas que 
mejoren su calidad de vida.
A través de capacitación en habilidades, apoyo 
al emprendimiento y programas de empleo 
inclusivo, generamos oportunidades que impac-
tan tanto a nuestros colaboradores como a sus 
comunidades.
Nuestro compromiso con la diversidad, equi-
dad e inclusión garantiza un acceso equitativo a 
oportunidades y un entorno laboral que fomen-
ta la integración de grupos subrepresentados, 
impulsa el desarrollo de liderazgo e implementa 
políticas que favorecen el equilibrio entre la vida 
laboral y personal.
Además del crecimiento profesional, prioriza-
mos el bienestar integral de nuestros empleados 
mediante asesoría financiera, acceso a recursos 
de salud y oportunidades de desarrollo profe-
sional. Al alinear estos esfuerzos, creamos un 
espacio de trabajo donde cada persona se siente 
valorada, comprometida y empoderada para 
contribuir a un futuro más sostenible.

*Consideramos empleado en situación de vul-
nerabilidad a aquellas personas que, debido a su 
género, condición socioeconómica o pertenen-
cia a grupos históricamente subrepresentados, 
enfrentan mayores desafíos o necesidades espe-
cíficas para acceder a oportunidades equitativas.

Personas
Objetivo 2027

Progreso  2024

Incluir a los colaboradores en situación 
de mayor vulnerabilidad* en proyectos 
destinados a mejorar su bienestar integral.

Hemos logrado avances significativos en la in-
clusión de nuestros colaboradores en situación 
de vulnerabilidad en iniciativas clave:

• Fortalecimiento del bienestar 
socioeconómico

Como parte de nuestra evaluación de vulnerabi-
lidad, 20 colaboradores y sus familias, en alian-
za con la Caja de Compensación Familiar de Cal-
das (CONFA), están mejorando sus condiciones 
socioeconómicas mediante asesoría financiera, 
cambios de hábitos y proyectos de bienestar 
familiar.

• Avance en equidad de género 

Más de 1,500 colaboradores recibieron formación 
sobre empoderamiento femenino, diversidad 
e inclusión y aprendizaje transformador, pro-
porcionándoles herramientas para promover la 
equidad desde sus roles laborales.

• Empleo inclusivo para personas migrantes

Nuestro programa de inclusión laboral para 
personas migrantes ha impulsado exitosamente 
su integración en la familia Luker, fomentando 
la colaboración, reduciendo prejuicios y fortale-
ciendo una cultura laboral diversa e inclusiva.

Informe de 
progreso 
2024 
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Empresa B

Como empresa parte de Casa Luker, seguimos 
orgullosos de nuestra Certificación B, y nuestro 
compromiso con la integración de la sostenib-
ilidad, el impacto social y las prácticas em-
presariales responsables en todas las áreas de 
nuestra operación. Este año nos enfocamos en 
fortalecer la participación y el compromiso con 
nuestros colaboradores, proveedores y clientes, 
asegurando una comprensión compartida sobre 
lo que significa formar parte de una Empresa B. 
Para medir nuestros avances, establecimos 60 
acciones en diferentes áreas, supervisadas por 
el Comité B+ con el fin de garantizar su alin-
eación con los valores y objetivos de Luker de 
cara a la recertificación.
Reforzamos nuestro compromiso mediante 
talleres de formación con proveedores sobre 
gobernanza, derechos humanos y temas ambi-
entales, junto con iniciativas que promueven la 
cultura B en todas nuestras operaciones comer-
ciales. Para integrar aún más los estándares, re-
visamos y ajustamos políticas relacionadas con 
derechos humanos, diversidad, equidad e in-
clusión, desarrollo del talento y reconocimiento 
del colaborador. Además, fortalecimos nuestras 
políticas de compras sostenibles, evaluación de 
proveedores y estructuras de gobernanza, con-
solidando comités clave de toma de decisiones, 
como el Comité B+. Estos esfuerzos aseguran 
que los principios de Empresa B se integren 
efectivamente en nuestro modelo de impacto y 
estrategia empresarial.

Objetivo 2027

Progreso  2024

Mantener nuestra Certificación B 
como evidencia de nuestro compro-
miso continuo con la mejora perma-
nente y la generación de un impacto 
positivo en la sociedad y el medio 
ambiente.

Durante el año implementamos 
acciones en todas las áreas de 
impacto B: Gobernanza, Colabora-
dores, Comunidad, Medio Ambiente 
y Clientes, integrándolas dentro de 
nuestro Sistema Integrado de Ges-
tión. Este enfoque nos proporciona 
una visión integral de nuestro ne-
gocio y cadena de suministro, ase-
gurando coherencia con nuestros 
compromisos en sostenibilidad

Informe de 
progreso 
2024 
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Desde 2018, El Sueño del Chocolate ha trans-
formado vidas en toda la cadena de valor del 
cacao en Colombia. Al atender los desafíos 
propios de las regiones cacaocultoras, em-
poderamos a las comunidades escuchando sus 
necesidades y co-creando soluciones que gen-
eran impacto económico, social y ambiental.
En 2024, 30 organizaciones —incluyendo ONG, 
instituciones académicas y aliados tanto del 
sector público como privado— se unieron a 
nosotros para construir relaciones sostenibles 
y de largo plazo, adaptadas a las necesidades 
específicas de cada región. A través de estos 
esfuerzos, logramos impactar a más de 4,320 
familias con El Sueño del Chocolate, apoyando 
a comunidades locales y fortaleciendo nuestro 
compromiso conjunto por generar un impacto 
duradero.
Por medio del Dreamers Club, invitamos a 
nuestros clientes globales a invertir directa-
mente en estas iniciativas, conectándolos con 
el origen de su chocolate y alineando sus es-
fuerzos con sus propios objetivos de sostenib-
ilidad. Este año, invertimos el 6% de nuestro 
EBITDA en El Sueño del Chocolate, y por cada 
dólar invertido por Luker Chocolate, se generó 
un dólar adicional en valor gracias al apoyo de 
aliados y Dreamers, impulsando un impacto 
significativo en las comunidades cacaocultoras.

Comunidad
El Sueño de 
Chocolate

Informe de 
progreso 
2024 

Aliados
Instituciones globales

Dreamers

Academia

ONGs

Sector privado

organizaciones 
apoyando 
el sueño de 
chocolate en 
2024

clientes 
“Dreamers” 
invirtiendo para 
generar cambio en 
las comunidades 
cacaocultoras

del EBITDA 
dedicado a 
hacer realidad 
El Sueño de 
Chocolate

30

8

6%



Objetivo 2027

Progreso 2024:
Álvaro, productor de cacao de 
Palestina, Caldas, valora su alianza 
con Luker Chocolate, donde los 
precios justos y conexiones sólidas 
con el mercado han contribuido al 
crecimiento de su finca.

“Trabajo de la mano con Luker 
por un mejor futuro. Gracias por 
los precios justos y las buenas 
oportunidades comerciales”

Objetivo 2027

Progreso 2024:

Brayan, de Gigante, Huila, municipio 
de cacao de alta calidad, comprende la 

importancia de Generación R, uno de 
los proyectos de El Sueño de Chocolate, 

para generar oportunidades reales en su 
comunidad.

“Aquí, donde el cacao es nuestro 
tesoro, reconocemos que 

Generación R es nuestro aliado 
para construir un futuro próspero 

y lleno de oportunidades. Desde 
el inicio fuimos escuchados y 

participamos activamente en la 
creación de un proyecto que nos 

permitirá desarrollar nuestros 
planes de vida sin tener que 

abandonar nuestro territorio”

1312

Mejorando los ingresos de las 
familias productoras de cacao
En Luker Chocolate estamos comprometidos con 
aumentar los ingresos de las familias dedicadas al 
cultivo de cacao mediante la mejora de su rentab-
ilidad, la optimización de la calidad y el fortalec-
imiento de las conexiones directas con el mercado. 
Nuestros esfuerzos se centran en mejorar la pro-
ductividad y perfeccionar los procesos de poscose-
cha, al mismo tiempo que fortalecemos las asocia-
ciones de productores a través de capacitaciones 
en administración, comercio y gobernanza. Adicio-
nalmente, promovemos activamente el empren-
dimiento y la diversificación de ingresos, brindando 
herramientas y oportunidades para que las familias 
productoras amplíen sus fuentes de ingreso y logren 
medios de vida más sólidos y sostenibles dentro del 
sector cacaocultor.

1.500

1.397 

familias con un 20% de 
aumento de ingresos* 

familias con un 12% más 
de ingresos *

Gracias a una mayor rentabilidad, primas 
por calidad y sostenibilidad, una cadena de 
valor del cacao más corta.

* Tomando como base el 2021 y 
excluyendo la variable precio

Bienestar social

Luker Chocolate está comprometido con el 
fortalecimiento del bienestar social en comunidades 
rurales mediante la educación y el emprendimiento. 
Nuestras iniciativas buscan inspirar pasión por el 
cacao, promover emprendimientos con enfoque 
de género y sensibilizar en temas relacionados con 
derechos humanos, incluyendo la prevención del 
trabajo infantil y la esclavitud moderna. Al apoyar 
proyectos educativos locales, contribuimos a que 
niños, niñas y jóvenes desarrollen habilidades, 
mantengan un vínculo fuerte con sus comunidades y 
construyan un futuro más prometedor.

5.000

4.320

Familias con mejora en 
su calidad de vida

Familias con mejora en 
su calidad de vida 

A través de educación, 
emprendimiento rural, y 
cumplimiento de los derechos 
humanos.

Informe de 
progreso 
2024 



Uno de los miembros de nuestro equipo 
observó estas Bandurrias Baya 

(Theristicus caudatus) durante el 
Global Big Day, un evento mundial en 

el que amantes de las aves reportan 
observaciones realizadas ese día. Cada año 

invitamos a productores, comunidades 
locales y colaboradores a participar. En 

2024 registramos 182 especies de aves.

1514

15.000

12.408

Hectáreas con prácticas 
ambientales positivas 

Hectareas con practicas 
ambientales positivas

enfocadas en sostenibilidad, fortalecimiento 
de la biodiversidad, conservación del agua y 
protección de los bosques. 

Fomento de prácticas positivas 
para el medio ambiente  

En Luker Chocolate estamos comprometidos con la 
promoción de prácticas ambientalmente positivas 
mediante proyectos que fortalecen la biodiversidad, 
conservan el agua y protegen los bosques. Nuestras 
iniciativas están enfocadas en implementar prácticas 
agrícolas regenerativas, fomentar estrategias de 
conservación y reducir el impacto ambiental. Estas 
acciones incluyen capacitación, monitoreo de 
biodiversidad, compostaje, mejora de la salud del 
suelo y gestión responsable de residuos. En conjunto, 
contribuyen a la restauración de los ecosistemas y 
empoderan a las comunidades para asumir un rol 
activo en el cuidado de sus recursos naturales.

Objetivo 2027

Progreso 2024:

Informe de 
progreso 
2024 



Objetivos 2027

Progreso  2024
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Productores y 
proveedores

Abastecimiento Sostenible y 
Transferencia Alta de Precios

En Luker Chocolate, mejorar las condiciones 
de vida de los agricultores de Colombia es el 
núcleo de nuestra misión.
A través de apoyo directo en campo y la pro-
moción de prácticas sostenibles, empodera-
mos a los productores para vender su cacao, 
asegurando que su esfuerzo se traduzca en 
un valor real.
En 2024, Luker pagó el 103% del precio del 
cacao en Nueva York, incluyendo bonifi-
caciones por calidad y perfiles sensoriales.
El pago de más del 100% fue resultado de 
la volatilidad del mercado. Históricamente, 
el precio del cacao para los agricultores se 
ajustaba semanalmente. Sin embargo, desde 
septiembre de 2024, Luker ha comenzado a 
actualizar el precio diariamente para reducir 
el impacto de la volatilidad.
El aumento de los precios del cacao a nivel 
mundial, aunque representó un desafío para 
el sector, marcó un punto de inflexión para 
los productores colombianos, brindándoles 
oportunidades transformadoras.
Para una familia de cuatro personas, el salario 
mínimo vital en las zonas rurales de Colom-
bia es de aproximadamente 30 millones de 
pesos anuales (USD 7.500). Anteriormente, 
los ingresos por la producción de cacao 
representaban solo un tercio de esa cantidad. 
Sin embargo, con los precios de 2024, los 
productores obtuvieron más de 30,5 millones 
de pesos (USD 7.625), lo que les permitió 
reinvertir en sus fincas, mejorar la seguridad 
alimentaria y aumentar la productividad.

Garantizar que un mínimo 
del 90% del precio del cacao 
en Nueva York se paga al 
proveedor de cacao y documentar 
la transferencia del precio al 
agricultor para el 100% de las 
compras.

El 103% del precio de mercado 
del cacao se transfirió a los 
proveedores a lo largo del año.
x3 los ingresos de las familias 
rurales procedentes de la 
producción de cacao se triplicaron 
en 2024.

Informe de 
progreso 
2024 

Las asociaciones de cacao también se 
beneficiaron, obteniendo márgenes más 
altos y reinvirtiendo en capital de traba-
jo para comprar mayores volúmenes a 
los productores.
Para Luker, mantener relaciones estables 
con los proveedores a través de pagos 
anticipados y tasas preferenciales asegu-
ra la sostenibilidad de la cadena de valor.

•

•

•



Objetivos 2027

Progreso  2024

• Implementar un sistema integral de trazabilidad 
para asegurar el cumplimiento de nuestros compromisos 
con el abastecimiento sostenible, garantizando 
transparencia a lo largo de toda la cadena de suministro.
• Asegurar una trazabilidad completa que respalde 
nuestras políticas de sostenibilidad, manteniendo 
prácticas responsables desde el origen hasta nuestros 
clientes finales.

1918

Nuestro compromiso con la no deforestación 
- Alineación con el Reglamento de la UE sobre 
productos libres de  Deforestación (EUDR)

El Reglamento sobre productos libres de  Deforestación de la Unión 
Europea (EUDR) representa un esfuerzo por frenar la deforestación 
global, asegurando que los productos comercializados en la Unión Eu-
ropea estén libres de deforestación y respeten los derechos humanos 
a lo largo de toda la cadena de suministro. En Luker Chocolate re-
spaldamos esta iniciativa y estamos comprometidos a demostrar que 
nuestras prácticas cumplen con sus requisitos, alineados con nuestro 
compromiso hacia una producción ética y responsable del cacao.
Durante el último año, hemos implementado un sistema integral de 
monitoreo para garantizar la trazabilidad completa en nuestra cadena 
de suministro de cacao. A través de iniciativas como el mapeo de fin-
cas, evaluaciones de riesgos y procesos reforzados de debida diligen-
cia, podemos asegurar el cumplimiento con los  estándares de EUDR.
Desde octubre de 2024, todas las exportaciones de Luker hacia 
Europa cumplen con la regulación, y estamos preparados para pro-
porcionar la documentación necesaria que respalda este comprom-
iso. Aunque la entrada formal en vigor se ha pospuesto un año para 
facilitar su implementación, nuestra anticipación demuestra nuestro 
enfoque proactivo. Gracias al sistema Luker Trace, que integra in-
formación detallada a nivel de finca y monitoreo de deforestación, 
estamos preparados para cumplir y adaptarnos eficientemente a esta 
y futuras regulaciones.

Objetivo 2027 Progreso 2024:

100%
del cacao con 
evidencia de no 
deforestación

• 34,2% del cacao del cacao exportado con 
evidencia de no deforestación e incluido en 
nuestro sistema de trazabilidad. 

• Desde Octubre de 2024, todas las expos-
taciones de Luker cumplen con la EUDR 
y están resgistadas en su sistema TRACES.

En Luker Chocolate estamos comprometidos con la trazabili-
dad integral del cacao, desde su origen hasta su destino final. A 
través del sistema Luker Trace, respaldado por Trusty | Agri-
food Supply Chain Management, aseguramos un seguimiento 
detallado del cacao desde el campo, registrando información 
precisa sobre las prácticas agrícolas, pasando por su transfor-
mación en nuestras instalaciones productivas, hasta su distri-
bución a clientes.
Este sistema se fortalece con herramientas innovadoras como 
el mapeo GPS y la tecnología blockchain, que nos permiten re-
copilar datos exactos sobre prácticas agrícolas, monitorear la 
salud de los bosques y asegurar la transparencia en cada etapa 
del proceso.

Trazabilidad

• 100% de trazabilidad desde asociaciones y compra-
dores regionales. 
• 28,3% de las compras de cacao pueden trazarse di-
rectamente hasta productores individuales, con eviden-
cia de la transferencia de precios.  
• 4.732 fincas fueron trazadas exitosamente, incor-
porando métricas tanto demográficas como ambientales.

Informe de 
progreso 
2024 
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Agricultura Regenerativa
La agricultura regenerativa se enfoca en restaurar 
la salud del suelo y de los ecosistemas, entendiendo 
la agricultura como un sistema interconectado en 
lugar de una cadena de suministro lineal. En Luker 
Chocolate, esta filosofía orienta nuestros esfuer-
zos para apoyar a los agricultores y fortalecer la 
economía de la cacaocultura. Las prácticas clave 
incluyen la agroforestería, la fertilización orgánica y 
la reforestación.
En alianza con la Fundación Bancolombia y Por-
tafolio Verde (ONG locales), Luker ha liderado la 
creación del primer grupo de agricultores cacaocul-
tores regenerativos de Colombia, impulsando a 80 
productores a adoptar técnicas sostenibles y moni-
torear la salud del suelo. Adicionalmente, esta alian-
za realizó un evento anual enfocado en promover la 
agricultura regenerativa, reuniendo a 280 personas 
entre expertos nacionales e internacionales, con el 
propósito de incentivar la adopción de estas prácti-
cas en todo el sector de la cacaocultura.

Objetivo 2027

Progreso 2024:

80 productores 

300 productores implementando tecnologías 
agrícolas en cultivos de cacao que permitan la 
recuperación del suelo y de los ecosistemas.

han fortalecido sus prácticas agrícolas en línea 
con los principios de producción regenerativa, 
logrando obtener la certificación Regenerative 
Organic Certified® (ROC). Actualmente, estos 
productores están comercializando activamente 
chocolate elaborado con cacao regenerativo

Informe de 
progreso 
2024 
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Medio 
Ambiente

Estamos comprometidos con la reducción de emi-
siones de carbono para impulsar el crecimiento 
sostenible. Desarrollamos una estrategia climática 
alineada con el Task Force on Climate-Related 
Financial Disclosures (TCFD), la cual incluye su-
pervisión desde la Junta Directiva, métricas claras 
de descarbonización y acciones concretas dirigi-
das a reducir las emisiones en energía e industria 
(E&I), así como las provenientes de bosques, suelo 
y agricultura (FLAG).
En diciembre de 2024, nuestro objetivo de cero 
emisiones netas para 2050 fue validado por la ini-
ciativa Science Based Targets (SBTi). Este recon-
ocimiento afirma nuestro compromiso de reducir 
las emisiones en un 30% para 2030 y un 75% para 
2050, tomando 2021 como año base. Estas metas 
abarcan las emisiones de alcance 1, 2 y 3 en toda 
nuestra cadena de valor.
Durante 2024, perfeccionamos nuestra medición 
de la Huella de Carbono Corporativa (Corporate 
Carbon Footprint - CCF), reportando por separa-
do las emisiones FLAG según la guía Land Sector 
and Removals Guidance. Además, para apoyar los 
objetivos de sostenibilidad de nuestros clientes, 
realizamos análisis del ciclo de vida del carbono 
(Carbon Lifecycle Analysis - LCA) para 25 pro-
ductos, utilizando una metodología verificada por 
Carbon Trust y HowGood.
Nuestros esfuerzos para reducir emisiones se 
enfocan en áreas clave. Hemos incrementado la 
eficiencia energética, reduciendo el consumo de 
gas natural y actualmente el 100% de nuestra 
energía proviene de fuentes renovables, generan-
do localmente un 2% mediante paneles solares. 

Lograr Cero Emisiones Netas – 
Descarbonización

Objetivo 2027

Progreso 2024:

Reducción del 28% 

Reducción del 22% 

en emisiones de carbono (energéticas 
e industriales) en los alcances 1 y 2, y 
una reducción del 17% en alcance 3, 
respecto a 2021 como año base. 

en emisiones de carbono (energéticas  
e industriales) en los alcances 1 y 2. 

Actualmente el 100% de nuestra ener-
gía proviene de fuentes renovables.

Informe de 
progreso 
2024 

También abordamos las emisiones de alcance 3 
optimizando la logística, los empaques y el abas-
tecimiento sostenible.
Para fortalecer nuestra acción climática, ad-
quirimos 6.775 créditos de carbono provenien-
tes de iniciativas de captura de carbono en nues-
tra finca “El Paraiso” en Casanare, y mediante 
pequeños productores de cacao. Aunque estos 
créditos no forman parte de nuestras metas 
validadas por SBTi, contribuyen directamente a 
reducir emisiones y potencian la sostenibilidad 
en toda nuestra cadena de suministro de cacao.

•

•

•
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En Luker Chocolate, priorizamos la economía cir-
cular como un eje fundamental en 2024, con un 
enfoque en la reducción de residuos, la mejora en 
empaques y el avance en iniciativas de sub produc-
tos (upcycling). Al cierre del año, el 87% de nuestros 
materiales de empaque eran reciclables en los mer-
cados destino, apoyados por sellos de identificación 
que facilitan su reciclaje.
Dentro de estos avances, nuestra iniciativa de sub-
productos logró importantes progresos en 2024. Un 
hito destacado fue la culminación exitosa de la etapa 
de financiación internacional, asegurando recursos 
mediante acuerdos de cooperación para impulsar 
el proyecto. Paralelamente, finalizamos la transfor-
mación de una bodega en Casanare en una insta-
lación especializada para producir subproductos de 
cacao a pequeña escala. Estos avances establecieron 
las bases para futuras innovaciones, con el primer 
producto listo para su lanzamiento en 2025.
Adicionalmente, nuestra estrategia de cero residuos 
permitió que en 2024 se reciclaran o compostaran 
1.103 toneladas de las 1.132 toneladas generadas en 
producción. Solo un 3% del total terminó en rellenos 
sanitarios. También mejoramos la eficiencia hídrica, 
disminuyendo el consumo por tonelada de chocolate 
producido en un 3%, y captamos 750 m3 de agua 
lluvia durante un año con reducida disponibilidad por 
las condiciones extremas generadas por el fenómeno 
de El Niño.
Estos esfuerzos en sostenibilidad culminaron con la 
exitosa recertificación de nuestro sistema de gestión 
ambiental bajo la norma ISO 14001 por SGS, refor-
zando nuestro compromiso con las mejores prácti-
cas ambientales en todas nuestras operaciones.

Economía 
Circular 

Objetivo 2027

Progreso 2024:

94%

87%

97%

De todos los materiales de 
empaque 100% reciclables 
en los mercados de destino.

De nuestros materiales de 
empaque ya son 100% reciclables 
en los mercados de destino. 

De los residuos generados en 
nuestras operaciones fueron reci-
clados o compostados por organi-
zaciones especializadas, asegurando 
así una reutilización responsable.

Alcanzamos un hito en subproductos 
(upcycling) con la puesta en marcha 
de una nueva planta de producción 
en Casanare.

Informe de 
progreso 
2024 

•

•

•

•
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Más allá de los números, el verdadero impacto de 
nuestro trabajo se refleja en la vida de quienes cultivan 
cacao. La historia de Elger y Nubia es un testimonio 
de la transformación de las comunidades, un cambio 
impulsado por la agricultura sostenible, el intercambio de 
conocimientos y el compromiso a largo plazo.
En Belalcázar, Caldas, su finca es mucho más que un espacio 
de trabajo: es un ecosistema vibrante. Rodeada de una 
riqueza natural excepcional, alberga una gran diversidad 
de especies de aves y cultivos como aguacate y plátano, 
que complementan su producción de cacao. Además, crían 
pollos y peces, lo que les permite contar con una fuente 
sostenible de alimento e ingresos para su familia.
En 2023, se unieron al proyecto Maestros del Cacao, 
una iniciativa de El sueño de Chocolate, que les brindó 
herramientas y conocimientos para mejorar tanto su 
productividad como sus prácticas ambientales. En su finca, 
gestionan los residuos de manera responsable, separando 
los residuos orgánicos para compostaje, clasificando 
materiales reciclables y no reciclables, y asegurando 
la disposición adecuada de los envases agroquímicos 
utilizados en los tratamientos fitosanitarios. Estas acciones 
no solo protegen el entorno, sino que también contribuyen 
a una finca más eficiente y saludable.
En 2024, alcanzaron otro hito: su esfuerzo se vio 
respaldado por precios más altos del cacao, lo que les 
permitió invertir aún más en su finca, su familia y su futuro.
Elger y Nubia son solo una de las más de 4.000 familias que 
apoyamos a través de nuestro compromiso con el cacao 
sostenible. Para ellos, el cacao no es solo un cultivo, sino una 
forma de vida—una que trae oportunidades, estabilidad y un 
futuro lleno de posibilidades. Como lo expresa Elger:
“Para nosotros, el cacao es una opción de vida, e invito 
a quienes lo están considerando a no dudar más, porque 
realmente es una oportunidad para un futuro mejor.”

Un impacto 
sostenible


